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Introducao

Este manual foi preparado
pelo fabricante e é uma parte
integral do produto.

Deve ser entregue ao
usuario, portanto, deve ser
preservada e acompanhar o
equipamento no caso em que
mesmo que a propriedade
seja transferida.

“ Nao utilizar
combustiveis
diferentes dos
recomendados.”

Muito obrigado por ter escolhido um produto Proteu®

Este manual tem como objetivo fornecer a instaladores e aos
usudrios dos nossos produtos, alguns concelhos técnicos, praticos,
dicas e normas para simplificar as fases de montagem e utilizagdo.

A instalacdo deve ser realizada por pessoal qualificado ou pelo
nosso centro de assisténcia concertada (Lei 46/90), seguindo as
instrucdes do fabricante. Também é necesséria para cumprir com
todas as normas nacionais e europeias, incluindo os regulamentos
locais durante a instalacdo do dispositivo. A instalagdo incorreta pode
causar danos a pessoas, animais e outras coisas que a empresa ndo
é responsavel

Garantir a integridade do produto. Em caso de duvida, ndo utilize

o produto e entre em contato com o vendedor. Os materiais de
embalagem ndo devem ser jogados no ambiente e devem ser
mantidos fora do alcance das criangas. Cumpra as normas locais
sobre questbes de eliminagdo e reciclagem de residuos.

Antes de fazer qualquer altera¢do, manutengao ou limpeza do
aparelho, desligue o aparelho da fonte de alimentacédo, pressionando
0 mesmo switch ou desligue

o cabo do ponto de energia.

Em caso de falha ou mau funcionamento do sistema a salamandra,
desativa-la e abster-se de qualquer tentativa de reparagdo ou
intervencdo direta. Recorra exclusivamente a pessoal qualificado.
As possiveis repara¢des devem ser realizados exclusivamente por
um servigo técnico autorizado pelo fabricante, utilizando apenas o
servigo de pegas de reposi¢do originais.

E excluida qualquer responsabilidade contratual e extracontratual da
empresa por danos causados por erros de instalagdo, uso indevido
ou ndo cumprimento das instru¢des incluidas neste seguinte manual.

O ndo cumprimento das disposi¢des acima, pode comprometer a
integridade do equipamento ou componentes, causando um perigo
potencial para a seguranca do usuério final, que a empresa nao
assume qualquer responsabilidade.

Manual Técnico Lena 3



21
2.2
2.3

31

3.2
33
3.4
35
36
37
3.8
3.9

6.1
6.2
6.3
6.4
6.5
6.6
6.7
6.8
6.9
6.10

7
71
7.2
7.3
7.4
75
7.6
77
78

10

1M

Adverténcias Gerais

Especificagoes técnicas
Caracteristicas de construcdo
Dimens&es

Colocagao

Instalacao

Ligacéo a rede elétrica

Sistema de extracdo de fumos
Combustdo e saida de fumo

Uso de tubos e Tubo de saida de fumos
Esquemas indicativos de instalacdo

Parte terminal sistema de saida de fumos

Entrada de ar para combustdao
Distancias minimas para a entrada de ar

Controles e sugestdes antes da 1° queima

Painel de comandos
Antes de ligar a Salamandra

Menu

Poténcia

Termostato

Crono

Carga manual
Configuragdes

Display

Menu sistema

Menu de radio comando
VisualizagcGes

Entrada do médulo MODEM (GSM)

Manutencao

Limpeza das superficies externas
Limpeza do vidro panorédmico

Limpeza diaria

Limpeza periddica

Limpeza geral no fim da temporada
Conduta de fumos

Tubo de aspiragao de ar da combustdo
Sistemas de seguranca

Placa electrénica
Pecas de substituicdo e acessérios
Resolucdes de problemas

Condigdes de garantia

Manual Técnico Lena

0N ol

10
10
1
12
13
14
14
15

16

18

19
19
20
21
24
25
27
28
29
29
30

31
31
31
32
33
35
35
36
36

36

37

38

a1



1 Adverténcias gerais

Vocé adquiriu um produto de alta qualidade e alta eficiéncia térmica.
A Proteu® esta disponivel para ajuda-lo a obter qualquer informacéo relativa a normas
de instalagdo e normas de instalacdo relacionados com a sua area.

E fundamental a instalacdo correta

do aparelho, seguindo as instrugdes aqui Recomenda-se que a

fornecidas, para evitar qualquer avaria salamandra seja instalada

ou um possivel acidente. e testada por um técnico

qualificado.

A Lena foi concebida e aprovada para funcionar com apenas e

esclusivamente pelltes certificados com diametro maximo 6 mm e
AVISO comprimento entre 20 e 30 mm.

A importancia da qualidade do pellet

O que E um combustivel ecolégico, com alto poder calorifico, produzido dos residuos

é o pellet? madeira ou diretamente a partir da madeira. Eles sdo comprimidas em
pequenos pedacos de forma cilindrica, sem a adi¢cdo de qualquer cola e tem
um didmetro de 6 mm e um comprimento de entre 20 e 30 mm.

Para garantir uma combustdo sem problemas, o Pellet deve ser mantido num
lugar seco.

Ser pobre na humidade (menos de 8%) este produto queimas muito bem,
deixando muito pouco residuo de cinzas e fumo quase zero, exceto quando
no inicio da combustéo.

Recomendamos a utilizagdo de pellets de boa qualidade.

Pergunte a um fornecedor de confianca qual o tipo certo de pellet.

O bom funcionamento da salamandra depende do tipo e qualidade de
madeira prensada que é utilizado, uma vez que o calor produzido por

diferentes tipos de pellets pode ser mais ou menos intensa, armazenar os
pellets pelo menos a um metro de distadncia da salamandra.

A Proteu® nao assume nenhuma responsabilidade para o uso de
pellets de qualidade inadequada e nao é responsavel pelo mau
AVISO desempenho resultante.

Manual Técnico Lena



21

Especificacoes técnicas

Dimens&es externas (AXLXP mm) 1042 x 530 x 530
Poténcia maxima (kW) 12,5

Poténcia térmica nominal (nom./rid. kW) 101/3,9
Rendimento pot. nominal (%) pot. nom./rid. 81/95,2
Emigdes CO, ppm (al 13% di O2) pot. nom./rid. 134 /333
Saida de fumos (diam. mm) 80 mm
Espaco de aquecimento (max / min) 300 m3/100 m?
Peso (kg) 145

Consumo de pellet (min. p/hora/kg) 0,8

Consumo de pellet (méx. p/ hora/kg) 2,6
Capacidade do depdsito de pellet (kg) 28

Produtos As salamandras Lena
certificados sdo certificadas segundo
e aprovados a norma europeia

por: EN 14785: 2006

Caracteristicas de construcao

Todas as salandras Proteu® foram construidas com uma estrutura robusta que garante
um fluxo ideal de circulagdo de fluido (ar quente e gases)

As Sala tem as seguintes caracteristicas de projeto:

Salamandra em corpo chapa de aco decapada em espessura de 2 mm.

Corpo das paredes da salamandra em contato com o fogo sdo em vermiculite de
espessura 3 cm. « Os painéis exteriores sdo em chapa de ago sdo tratados com tinta em
po6 epdxi-poliéster.

Na entrega da salamandra encontrard: Livro de instru¢des e Cabo de alimentacéo

Manual Técnico Lena



2.2 Dimensoes

976

Legendas

A Entrada de ar para combustao
B Saida de fumos

C Entrada de ar ambiente

D Unido de controlo no interior

Distancias minimas de seguranca

7z

— C

Vista A

R, L, B 200 mm U 1000 mm

Vista B
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Antes de proceder & montagem,
escolha a posicdo mais
adequada para a instalacdo.
Verifique a distdncia minima

de seguranca, de materiais
sensiveis ao calor ou inflamaveis,
bem como paredes estruturais

e outras paredes e artigos de
madeira, méveis etc.



2.3 Colocacao

Para conseguir um aquecimento satisfatorio, é essencial o posicionamento adequado
da salamandra, como tal, é essencial considerar que:

« Este equipamento ndo pode ser usado por pessoas (incluindo criangas) com
incapacidade sensorial, deficiéncia fisica, mental ou com pouca experiéncia e
conhecimento, a menos que estas sejam assistidas ou instruidas sobre o uso do
equipamento pela pessoa que é responsavel
pela seguranca.

- Evite deixar as criangas sozinhas na proximidade da salamandra, porque todas as partes
quentes do equipamento podem causar queimaduras graves.

- N&do toque no vidro e na porta quando a salamandra estiver ligada e tomar muito
cuidado antes de tocar.

- Instalagdo da estufa ndo é aconselhavel num quarto.

- Para facilitar as intervencgdes futuras de assisténcia técnica ndo colocar o equipamento
em espacos apertados, ndo encoste as paredes, porque elas poderiam comprometer a
entrada de ar correto e boas acessibilidades.

- N&o realizar intervencgdes sobre o equipamento, salvo as previstas

A Proteu®; ndo se responsabiliza para uso normal ou recomendados neste manual para resolver
pelas inconveniéncias, falhas pequenos natureza e de qualquer maneira sempre desligue-o

por ma utilizacdo, avarias e de da alimentacdo antes de intervir e operam apenas com o fogao
tudo que resultante da falta desligado e frio.

de observacgao das indicacdes « E absolutamente proibido remover a grade de protecdo do deposito
contidas neste manual. de pellets.

- Quando uma intervengdo é necesséria, verifique se a salamandra

esta desligado e completamente fria.

- Verifique e sempre e garanta que a porta da cAmara de combustdo esta selada durante
a inicializacdo e operagdo do equipamento

« Acendimento automatico dos pellets é a fase mais delicada. De modo que ela pode
ocorrer sem problemas recomenda-se sempre limpar a salamandra e o cinzeiro.

« E aconselhével que o ar (til para a combustéo seja feito a partir de um espaco livre ou
externo para assegurar a substituicdo apropriada de ar na casa.

. E aconselhével instalar a salamandra num compartimento central da casa. Desta forma,
assegura a circula¢do de calor maximo.

. E aconselhével colocar uma placa no chdo como a base da salamandra especialmente
se o piso é feito de material inflaméavel, como parquett, flutuante e carpete (a placa
deve ficar de ir para a frente da salamandra, pelo menos, 25/30 cm)
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Antes de ligar
a salamandra

31

Instalacao

Este equipamento serve para aquecer o ar. Deve de ser conectado a rede elétrica e ao
tubo de saida de gases corretamente dimensionado. (fumos)

Verificar o equipamento e o necessdario para para trabalhar com o tipo de pellets
disponiveis (pelete de qualidade, certificado, com um didmetro méximo de 6 mm e um
comprimento entre 20 e 30 mm)

- Verifique se o tubo de saida de fumos ndo tem obstrugdes e que a tubagem néo esteja
ligada a outros equipamentos.

Verifiqgue que, no caso dos tubos de saida usados e existentes, eles estdo

perfeitamente limpos e sem residuos, uma vez que é possivel entupimento, poderia
dificultar a passagem de fumo, causando situagdes perigosas.

Verificar se existe algum tipo problema nas uniées dos tubo, e se estas foram
corretamente encaixadas.

A escolha do local para a instalacdo do equipamento, deve levar em conta
os seguintes requisitos:

Colocar a salamandra num local que permite o uso facil e seguro

e de manutencgdo simples.

A instalacdo é proibida em quartos, WC ’s e outras salas onde hé outros equipamentos
de aquecimento sem um fluxo de ar adequado.

E proibido recolher o ar, aspirado, de uma area em que seja estes locais;

Ligacdo a rede elétrica

O equipamento precisa ser ligado a corrente elétrica. Nossas salamandras de
aquecimento, sdo equipadas com cabo de alimentacdo adequado para temperaturas
médias, Schuko, tipo de ligag HO5VV x2mt 3xImm e tomada com fusivel bipolar
(5%20 3,15 ° CF) e o interruptor unipolar. Para uma possivel substituicdo do cabo de
alimentagdo, vocé precisa entrar em contato com o fabricante e com o centro de
servico de um fabricante ou qualquer pessoa com uma qualificacdo semelhante.

Antes de fazer a ligagdo a rede, deve verificar que:

- As caracteristicas do sistema elétrico sdo as mais adequadas e que cumpram com o
indicado na ficha de caracteristicas técnicas do equipamento.

- O sistema possui uma eficiente ligacdo a terra, de acordo com as regras e disposi¢des
da lei em vigor

» O cabo de alimentacdo ndo pode chegar a uma temperatura acima de 50 ° C acima da
temperatura ambiente, em qualquer dos seus pontos.

No caso de uma interrupg¢do prolongada no uso do aparelho, desligue a ficha ou
interruptor de corrente. Se o seu equipamento esté ligado a energia via cabo e plugue,
este deve ser facilmente acessivel quando o equipamento é instalado de acordo com
as instrugoes.

Manual Técnico Lena 9



3.2 Sistema de extracdo de fumos

Para a instalacdo das salamandras de pellets é recomendavel entrar em contato
com um servico técnico especializado. Antes de instalar e iniciar a salamandra, ler o
contelido deste folheto com cuidado.

3.3 Combustao e saidas de fumos

O sistema de saida de fumos da estufa funciona devido a depressao que é criada

na cdmara de combustdo e uma leve press&o no tubo de saida de fumos. E muito
importante que o sistema de ventilagdo seja hermeticamente selada. Por conseguinte,
é necessdrio utilizar tubos de aco inoxidavel 316-L, liso por dentro, e equipados com
vedantes especiais de silicone.

Através da utilizagdo destes tubos de acgo inoxidavel 316-L, a estufa deve ser ligada a
um tubo de saida de gases novos e no exterior deveré ser de parede dupla 316-L de
aco inoxidavel.

A saida dos fumos ndo pode ocorrer em espacos fechados ou semifechados, ou em
qualquer lugar onde pode ocorrer uma concentragdo de fumos.

Certifique-se a salamandra € colocada em um ambiente com boa ventilagdo para
permita uma combustdo ideal.

A limpeza periddica do equipamento é recomendado para assegurar que o ar de
combustdo entre corretamente a cdmara de combustéo.

34 Uso de tubos e tubo de saida de fumos

Uso de tubos Os tubos utilizados para a evacuacdo dos fumos, deve ser rigida, 316-L de aco
inoxidavel, lisos no interior e juntas de silicone especiais, com um didmetro nominal
de 80 milimetros (até 3 m de comprido), ou 100 milimetros com justas de silicone (para
chaminés maiores de 3 m), veja a tabela abaixo:

A Nao ligue a tubagem de extragio de fumos a:
« Um tubo de saida fumos utilizado por outro equipamento de aquecimento (caldeiras,
AVISO lareiras, etc.);

Aos sistemas de extragdo de ar (extratores de cozinhas, respiradouros, etc.), mesmo se

eles estdo entubados.

10 Manual Técnico Lena



34 Uso de tubos e tubo de saida de fumos

Tubo Cada equipamento deve estar conectado a uma chaminé. A saida de fumos é uma
g: ::::ss conduta vertical, cuja funcdo é extrair o fumo produzida pela combustéo.
A saida de fumos pode ser composta por:
« Tubo de saida de fumos.
Registro para recolha de cinzas.
Ligacdo ao tubo de saida de fumos.

Para um tubo de ventilagdo seja adequado deve ter:
Respeitar as leis existentes no local de instalag&o.

- Deve ser de aco inoxidavel simples e na parte exterior de paredes duplas.

« Estar conectado a um Unico equipamento.

Estar corretamente dimensionado, secgdo interna livre e constante igual ou maior do
que o didmetro do equipamento de extragdo de fumo e ndo inferior a 3,5 m de altura.
« Ser colocado principalmente na vertical com um desvio ndo superior a 45 ° de angulo.
Colocar o equipamento longe de materiais combustiveis ou inflamdveis através de

espaco de ar ou de isolamento adequado.

Ter curvas regulares e sem costura.

« As curvas de ligagdo do tubo de ventilagdo deve estar equipado com controlos para:
controle, limpeza e manutengdo do sistema.

Aconselha-se a inspec¢do do estado da conduta por um especialista limpa-chaminés. Se
o tubo de saida de fumos ndo tem a dimensao correta ou foi instalado sem respeitar o
que foi dito antes, ndo se assume qualquer responsabilidade por mau funcionamento
do produto por danos aos objetos, pessoas ou animais. E proibida a passar através

do interior da chaminé, ainda maior do que o tamanho indicado, outros tubos de
abastecimento de ar e tubos comunitarios.

E aconselhavel entrar em contacto com um limpa chaminés especialista para verificar
se o tubo de saida de fumos é completamente impermedvel. Isso é necessério porque
os gases, estando em leve pressdo possam sair pelas ranhuras da chaminé e invadem
ambientes habitados. Se uma vez que a inspecdo verificou que a lareira ndo estd em
perfeitas condigdes, é aconselhavel para entubar com o novo material. Se a chaminé
existente é grande, a insercdo de um tubo com um didmetro méximo de 150 mm, é
aconselhdvel. Também aconselhados a isolar a conduta de exaustao de fumos.

A conexdo com a conduta é normalmente realizada através das paredes ou muros, é
necessario considerar o seguinte:

O tubo da saida de fumos deve ser de aco inox 316L ou lacado de preto, com seus
vedante devidamente instalados e fornecido pelo fabricante. Este tubo deve ser sec¢des
de parede simples quando vao instalados no interior do da habitacdo e forem pelo
exterior serd necessariamente tem de ser dupla parede de aco inoxidavel isolada 316L,
para evitar a condensacgdo que provocard o mau desempenho do equipamento, se ndo
cumprir este requisito a garantia ficard sem efeito. Quando o tubo de saida de fumos ndo
podera ser feita por uma conduta adequada e é necessario usar uma chaminé externa.

Manual Técnico Lena 1
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Muito
importante

3.5
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Pode usar uma chaminé de fumos externa somente se cumprir os seguintes requisitos:
- Deve ser usado apenas tubos isolados (parede dupla) em ago inox fixado ao edificio.
« Deve permitir um ponto de controlo, para permitir efetuar os controlos, limpeza e

manutengdo periddica.

« Sendo dotado com chapéu contra o vento e respeitar a distancia de construgdo em
altura, tal como indicado na sec¢do abaixo.

Esquemas indicativos de instalacao

Recorde-se que os esquemas aqui propostos, embora representem solucdes vidveis e
instalacdo devidamente planeada deve ser considerado como meramente indicativo. A

avaliacdo de uma instalagdo é sempre feita por um instalador com competéncias para
tal, que avalia todos os elementos especificos do ambiente em que ela ird operar.
- A Proteu ficard sem qualquer responsabilidade por danos a objetos e / ou pessoas

causados por ma instalagdo.

« N&o criar estreitamentos no didmetro dos tubos.

- Evitar o uso de pequenos cotovelos de raio.

- Durante a instalacdo e operagdo, deve garantir a elimina¢do da poténcia minima

produzido pelo equipamento.

-

MAX 2 - 3 mt L

-

|

AT

oY L Lok

MAX 2-3mt

HMIN >4 mt

LLLj\B

A Cupula anti-vento

B Té com tampa manutencgao
C Té com tampa

H Altura
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Em instalagdes devem ser feitas com autorizagdo prévia para os moradores.
Fazendo referéncia a Fig.3 e Fig.4 é necessario que:

- Para a extragdo horizontal é necessério instalar o tipo de terminal E.

Verifique - Para a extragdo vertical, € necessdrio instalar anti-vento e anti-chuva tipo de terminal A e E.
as normas A extraccdo do terminal deve estar a uma distancia a partir da parede exterior de, pelo
locais vigentes  menos, 30 centimetros, para assegurar uma evacuacao adequada da atmosfera os

gases de combustdo.

Em &reas ventosas, recomenda-se instalar uma extracdo de chapéu na H (Trieste); tipo

A extracgao do terminal.

Este terminal de extracdo deve ser instalado apenas na vertical.

Esquemas de instalagdo sem fumaca tubo de saida pré-existente (Fig.3 e Fig.4)

B ~E B ~E
\ \ /
A Clipula ¢1—_/—/ g
B Té com tampa > A ™ A
C Entrada de ar E—‘ D‘_—_‘D
D Curva 90° D—~—
E Terminal orientavel H t
> iwa"-
130 cm
: 2
8 )

36 Parte terminal do sistema de saida de fumo

A tampa ndo deve ser instalada em dreas fechadas, mal ventiladas ou em geral em
locais onde os vapores podem se concentrar. No caso de extracdo sob o telhado,
recorde-se instalar algumas prote¢des para evitar acidentes devido a queimaduras
causadas por contato acidental com a extragcdo de tubos, pois a saida de gases é feita
em alta temperatura. E necessario verificar que ndo existem elementos combustiveis
que poderiam ser danificados esteticamente dentro um raio de 3mt.

mt. 3
e

I~
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3.7 Entrada de ar para combustao

O funcionamento da salamandra em lugares hermeticamente fechados e reduzida troca
de ar, pode causar uma diminui¢cdo de oxigénio no espago ambiente.

Neste caso, recomenda-se que o ar necessdrio para a combustdo (queima), seja
diretamente a partir do exterior. Desta forma, garantimos a combustdo otimizada (com
baixo consumo de pellets) e a auséncia de riscos para a salde de quem permanece no
ambiente é garantida. Além disso, a tomada de ar direta do exterior através de um tubo,
ndo implica a entrada de ar frio no ambiente. E aconselhavel colocar na extremidade do
tubo uma rede de malha pequena, anti-ave, para impedir a entrada de corpos estranhos.

O ar necessario para a estufa pode ser obtido de diferentes maneiras:

- Através de uma rede externa, direta com o ambiente de instalacédo.

- Com uma canalizagdo de tubos diretos ao ambiente de instalagdo, aumentando a
seccdo livre minima indicada pelo menos 15%

3.8 Distancias minimas e posicionamento,
para admissao de ar

Observe a seguinte Tabela 1 para o posicionamento correto e entrada de ar seguro.
Indicam-se as distancias minimas a partir de qualquer espaco, os valores podem variar
a configuragdo da pressédo de ar.

Estes devem ser respeitados para evitar, por exemplo, que a abertura de uma janela
poderd sugar o ar para fora da salamandra e criar maus odores.

Entrada de ar

1,5 m por baixo

1,5 m horizontal Portas, janelas, espacos, saidas
03m por cima de fumos.

2m longe de
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3.9

Controles e sugestdes antes da 12 queima

Abra a porta da salamandra e remova todos os documentos ai presentes.
Ligue a salamandra a uma tomada elétrica, através do cabo de alimentagdo que
acompanha a maquina. O equipamento opera a 230 V-50Hz.

Quando a tensédo baixar a faixa de 230 V, esta queda de tensdo pode causar problemas
como falha de igni¢do ou mau funcionamento de componentes elétricos/electrénico

e mecanicos da salamandra, pelo que a garantia ndo pode cobrir tais danos, esse
problema ndo é derivado a partir do aparelho, é derivado da fonte de alimentagdo
elétrica.

Tome cuidado para que o cabo de alimentagdo ndo esteja enrolado sob o equipamento,
veja se fica longe de superficies quentes e ndo toque quaisquer bordas afiadas que

podem cortar.

Verifique se a Lena estd devidamente ligada ao sistema de exaustdo de fumos de
combustdo.

Encha o tanque de pellets.

Abra a porta do equipamento e verificar que o cinzeiro esté firmemente no lugar.

Se o equipamento esta eletricamente em sobrecarga pode afetar a vida de

componentes eletrénicos.

- Nunca desligue a salamandra, retirando a ficha da tomada elétrica, com a chama em
ou durante a operac¢do normal.

- Nunca use gasolina, combustivel lampada, querosene, alcool ou qualquer outro liquido
inflamavel para “ligar” a salamandra e manter esses liquidos longe do equipamento
enquanto ele estiver em funcionamento.

- Nunca inicie a salamandra se vocé tem o vidro danificado. Ndo bata o vidro ou a porta

para evitar danos.

Recomenda-se que no primeiro acendimento, se faca umas aberturas e fecho da porta,
durante alguns segundos, para evitar que quando se esfria, o corddo de vedagdo da
porta se cole a pintura da salamandra.

Manual Técnico Lena 15
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Ativacs Dia e hora Estado do sistema
ivacdo Outros
do crono postos
\ .7

OG  Marl14:26 Service
Poténcia Normal Erl8 §—
de combustéo\‘ Cédigo

G A eannl 0 ) erre

Poténcia > % ﬂ g 25°
de aquecimento -=unill A k\

« Data e hora

« Modalidade de ACTIVAGAO fazer crono (D - Diario, S - semanal, FS - Fim de Semana)

« Estado do teclado (se uma imagem de uma chave aparece as teclas estdo
bloqueadas, se ndo teclado normal)

Indicador luminoso

\ Termostato

«» Poténcia do usudrio seccionado (1-6, Auto)

Set

Salvar dados

Bloqueio
de teclas

3 segundos até que a campainha.

Bloquear / desbloquear as teclas pressionadas por P5

4.2

Funcao

Ventilador de aquecimento 1
Ventilador de aquecimento 1
Ventilador de aquecimento 2

Saida Aux 1

Saida Aux 2

Saida de R

Nivel de Pellets
Termostato local
Termostato remoto
Termostato remoto 2

Sinais luminosos

Descricao

Ventilador Aquecimento 1 ativo (a esquerda)
Ventilador Aquecimento 1 ativo (a esquerda)

LED
D1
D2

Led aceso: Aquecimento ventilador 2 ativo (a direita) D3

Led aceso: Aux1 saida ativa

Led aceso: Aux2 saida ativa

Led aceso: saida R ativa glow

Led aceso: falta de combustivel

Led aceso: Atingida a temperatura desejada
Led aceso: Atingida a temperatura desejada
Led aceso: Atingida a temperatura desejada
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4.3

Display
ErO1
Er02
Er03
Er05
Er07
Er08
Er1
Er12
Er5
Er17
Er18
Er25
Er39
Erd1
Erd2

Display
Som

Servigo

Limpeza

Bloco ignicédo

Erro ligacdo

Mensagem de erro

Descricao

Excesso de temperatura no equipamento; deixar arrefecer a maquina.

Erro de pressostato, pressdo insuficiente, chaminé obstruida (verificar limpeza do equipamento).
Falha devido a baixa temperatura dos gases de combustdo (nota: falha de pellets).
Salamandra desligou por temperatura de fumos muito elevada.

Falha no encoder. (ventilador de fumos obstruido)

Falha no encoder. (Tenséo baixa)

Erro do reldgio: Acerto do relégio, data e hora.

Depois de ligar o aparelho, ndo foi detetada combust&o suficiente, tente ligar novamente.
Falha de energia elétrica tensdo demasiado baixa ou faltou energia elétrica.

Ajuste do fluxo de ar, falhado.

O combustivel no silo acabou, carregue o silo com Pellets e tente ligar outra vez.

Seletor de erro de posi¢cdo ou ambos fechados

Sensor do ar primério avariado

Fluxo de ar minimo ndo alcancados

Fluxo de ar méximo excedido (F40)

Outras mensagens

Descricao

Indicacdo de estado dos sensores de temperatura. A mensagem é exibida durante a
fase de confirmacdo e indica que a temperatura em uma ou mais sondas € igual ao valor
minimo (0 ° C) ou o valor mdximo (dependendo da sonda considerada).

Verificar as sondas ndo estdo abertas (0 ° C) ou em curto-circuito (ler o valor méximo da
escala de temperatura).

Mensagem que indica o alcance das horas de funcionamento programados (parametro
T66). Precisa ligar para o servigo.

Mensagem que indica o alcance das horas de funcionamento programados (pardmetro
T67). Vocé precisa limpar a salamandra.

Mensagem aparece se o sistema for desligado manualmente durante a inicializacdo (ap6s
pré-carga): o sistema serd desligado somente quando ele é atingido.

A falta de comunicacdo entre o painel LCD e a placa de controlo
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AVISO
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Antes de ligar a salamandra

« Encher o depésito dos pellets.

» Carga manual do sem fim (ver menu Carga manual); este procedimento sera preciso,
todas as vezes que a salamandra esgotar o combustivel e se apague por esse defeito.

« Inicie o arranque da estufa carregando em P2.

« Escolher a temperatura ambiente que se deseja (ver menu Termostato ambiente)

Quando iniciar a salamandra, pela primeira vez, parte da tinta que cobre a salamandra
vai evaporar necessitando de ventilagdo na sala para evacuar os vapores; Neste caso é
suficiente para arejar o ambiente.

Durante a primeira combustdo, pode ser necessario por a salamandra a trabalhar,
durante algumas horas para completar a estabilizagdo de pintura.

Importante

N&o abra a porta para limpar o vidro, enquanto o equipamento estd em execugdo.
Executar a limpeza do vidro, quando a salamandra esté fria, utilizando um pano de
algod&o ou toalha de papel e caso necessdrio um produto de limpeza especifico, para
remover residuos da combust&o.

O funcionamento da estufa baseia-se em 7 fases

Pré-aquecimento, Carga, Arranque, estabilizagdo, funcionamento normal,

modulagdo e apagar.

Pré-aquecimento Esta € a primeira fase, na qual a resisténcia é aquecida antes

do pellets cair no cinzeiro. Gragas a esta funcdo ndo sdo necesséarias mais do que
uma tentativa.

Carga Esta segunda fase é durante a qual os pellets caem consideravelmente durante
um tempo definido pelo fabricante, e a resisténcia comeca a fazer a fase de arranque.
Arranque Durante esta fase comega o pellets comeca a fazer a ignigdo dentro

do cinzeiro, enquanto uma pequena quantidade de pellets vai caindo em intervalos
regulares, dentro do cinzeiro para garantir um fluxo minimo que ird formar

um braseiro uniforme.

Estabilizacdo Nesta fase, o motor de ventilagdo atinge uma velocidade definida e faz
com que a temperatura se mantenha estével por um determinado periodo de tempo.
Funcionamento normal durante esta fase do equipamento, ele vai trabalhar para a
poténcia mais apropriada para a temperatura ajustada no termostato ambiente ou

na salamandra.

Modulacao Depois de alcangar uma das temperaturas fixadas (Ambiente ou da
salamandra) a salamandra vai ficar no modelo modula¢do de chama; um programa
especial que mantém a salamandra a consumir o minimo possivel.

Apagado Esta fase é conseguida pressionando por cerca de 2 segundos a tecla

ON / OFF (P2); o pellet vai parar de cair, mesta fase a ventilagdo da saida de fumos estd
na poténcia méxima; concluida esta fase a estufa vai desligar completamente.
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6.1

Menu
Menu utilizador 1 Poténcia > Termostato > Crono > Carregamento

Proceder o comando de base:
« Aceder ao menu premindo SET (P3)
« Navegar na lista utilizando a as setas cima A (P4) ou baixov (P6)
- Para cancelar premir a tecla ESC (P1)

Poténcia

Poténcia de combustao
Gestdo da poténcia do combustivel e da estufa:
Manual selecionar uma das poténcias de trabalho desde 1 até 6;
Automatico selecionar Auto, a salamandra selecionard para o mais adequado com base
na temperatura ambiente detetada.
Procedimento
- Selecionar Combustdo, premir SET (P3) per aceder
« Premir SET (P3) para modificar o valor da poténcia
« Usando as teclas cima A (P4) o baixov (P6) aumentar o diminuir o valor
« Premir SET (P3) para confirmar o valor inserido

Gestdo Combustdo Combustao

Gestdo aquecimento Aquecimento
Crono - N A
Carga manual Pot. 11213141516 | Auto
4
Aquecimento

Gestdo da potencia de combustdo da salamandra seleciona o modo manual
selecionando a potencia 1 até 6, operar no modo automatico selecionando Auto.
Manual selecionar uma das poténcias de trabalho desde 1 até 6;
Automatico selecionar Auto, na salamandra selecionard aquela que se adapta melhor
com base na temperatura ambiente.
Procedimento

« Aceder ao menu pressionando SET (P3)

« Premir SET (P3) para modificar o valor da poténcia

» Usando as teclas cima A (P4) o baixov (P6) aumentar o diminuir o valor

« Premir SET (P3) para confirmar o valor inserido

Gestdo Combustdo Combustao Aquecimento

Crono — e N
Carga manual Pot. 11213141516 Auto
v
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6.2

Termostato

Principio de funcionamento

Nota

Quando a temperatura ambiente € atingida, a estufa entrard em operagdo de
MODULAGAQ, isto é, uma poténcia reduzida necessaria para manter a temperatura
enquanto mantém a chama acesa, consumindo a quantidade minima de pellets.
Nota

Ajustar os termostatos a temperaturas muito baixas ou muito altas em comparagéo
com as necessidades reais (por exemplo, temperatura ambiente de 18 a 24 ° C) pode
causar mau funcionamento, pois a estufa sempre pode operar com poténcia minima
ou méxima.

Ambiente
O termostato ambiente, pode ser ajustado de 10° C a 40 ° C.
Procedimento
« Selecione o item Termostatos, pressione SET (P3) para acessar
« Pressione SET (P3) para alterar o valor da poténcia
« Aumentar ou diminuir o valor usando as setas em A (P4) ou para baixo v (P6)
« Pressione SET (P3) para confirmar a entrada do valor

Gestdo Combustédo Ambiente
Max. 40

Crono

_. 5 Set. 40

Carga manual Min. 10

20
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6.3

AVISO

N =

Crono

A partir do menu vocé pode escolher a programagao do crono desejado para melhor
gestdo da salamndra, vocé pode definir os horarios para ligar e desligar a salamandra
durante toda a semana.

Apds ter programado um ou mais modos (Diério, Semanal, Fim de Semana), é
necessario selecionar um no submenu Modo.

Escolha do tipo de programacio

O programador prevé 4 modalidades

Descativado Funcionamento de inicio e fim manual.

Diario Programacdo diferente para cada dia da semana.

Semanal Mesma programacédo para todos os dias da emanaPressione SET (P3) para
confirmar a entrada do valor.

Fim-de-semana Existem 2 programacdes diferentes; uma de segunda-feira

a sexta-feira e una de sdbado a domingo

Nota Disponibiliza-se de 3 hordrios de iniciar/desligar para cada dia

Procedimento

» Aceder ao menu pressionando SET (P3)

Selecionar CRONO pressionando SET (P3)

Escolher a MODALIDADE entre os submenus (a modalidade selecionada atualmente
estd marcada) pressionando SET (P3) (o cursor que marca el Modo selecionado piscard)
Selecionar a modalidade desejada utilizando as setas cima A (P4) ou baixov (P6)
Memorizar o novo valor SET (P3)

Anular as modificagdes e restaurar a modalidade prévia ESC (P1)

Sair do Menu ESC (P1)

Gestdo Combustdo Modalidade

Gestdo aquecimento Programa Diario
Carga manual Fim de semana
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Programacao do cronoterméstato
Procedimento que permite a programacdo do crono termostato

Procedimento

« Aceder ao menu pressionando SET (P3)

« Escolher entre um dos submenus do modo - PROGRAMA (a modalidade atualmente
selecionada estd marcada) pressionando SET (P3)

« Selecionar a modalidade desejada utilizando as setas cima A (P4) ou baixov (P6)

« Memorizar o novo valor SET (P3)

- Anular as modifica¢des e restaurar a modalidade prévia ESC (P1)

« Sair do Menu ESC (P1)

Gestdo Combustdo Modalidade
Gestdo aquecimento Semanal

Carga manual

Diario
» Selecionar o dia desejado utilizando as setas cima A (P4) ou baixov (P6)
« Entrar no dia desejado pressionado SET (P3).

Segunda feira Segunda feira

Semanal Terca feira On Off
Fim de semana —p» Quarta feira — - 09:30h 1115 h V
Quinta feira 00:00 h 00:00 h
Sexta-feira 00:00 h 00:00 h
Semanal

« Vai-se diretamente para modificar os horarios (3 escolhas para toda a semana).

Didrio Segunda a Domingo

Fim de semana — p» 09:30h 1115 h \
00:00 h 00:00 h
00:00 h 00:00 h
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Fim de semana
Pode-se escolher entre os periodos “Segunda-Sexta” e “sdbado-domingo” (3 escolhas
para o periodo “Segunda-Sexta” e 3 para “sébado-domingo”).

- Selecionar o periodo desejado utilizando as setas cima A (P4) ou baixov (P6)

« Entrar no periodo desejado pressionado SET (P3).

Diario Segunda a sexta feira Segunda a sexta feira

Semanal Sébado e domingo On Off
5 0930h M15h  V
00:00 h 00:00 h
00:00 h 00:00 h

Para modificar os horarios seguir sempre o seguinte procedimento
- Selecionar o horério que se deseja programar utilizando as setas acima A (P4) ou baixov (P6)
« Entrar na modalidade “Modificar” pressionando SET (P3)
« Modificar os horérios utilizando as setas cima A (P4) ou baixov (P6)
« Guardar as modificagdes pressionando SET (P3)

Habilitar
(visualiza-se um “V”) ou desabilitar o periodo horario (ndo se visualiza o “V”)
pressionando a tecla # (P5)

Programacéo Crono perto da meia-noite

« Fixar o horério de OFF sobre as 23:59 para um periodo de programacdo de um dia da
semana.

- Fixar o horario de ON sobre las 00:00 para um periodo de programacdo de um dia da
semana sucessivo.

- As trés tipologias de programacdo séo memorizadas de maneira separada: si se fixa a
diaria por exemplo, as outras modalidades ndo se modificam

Despois de fazer a programagdo de uma ou mais modalidades (didria, semanal, fim de

semana), para iniciar a salamandra desde Crono, é necessario selecionar uma delas,
AVISO desde o submenu modalidade para a habilitar.
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6.4 Carga manual

Este procedimento é necessario para preencher o sem fim de pellet durante a primeira
ignicdo, ou normalmente quando a estufa se apague por falta de combustivel.

Isto evitard que a fase de igni¢do falhe, porque parte do tempo que se dedica a encher
AVISO o cinzeiro esta a ser utilizado para encher o sem-fim.
« Selecionar o periodo desejado utilizando as setas cima A (P4) ou baixov (P6)
« Entrar no periodo desejado pressionado SET (P3).

Procedimento

« Aceder ao menu pressionando SET (P3)

- Ver a lista utilizando as setas cimaa (P4) ou baixov (P6)

« Selecionar o modo CARGA pressionando SET (P3)

« Com a seta A (P4) selecionar ON e pressionar SET (P3).
Comeca o enchimento do cinzeiro.

« No momento em que comeca a cair o pellet dentro do cinzeiro, interromper a CARGA
pressionando SET (P3) y selecionando OFF com a seta baixo v (P6). Confirmar
pressionando SET (P3).

Gestdo combustdo Carga manual Carga manual
Gestdo aquecimento .

Em alternativa, é mais facil por dentro do cinzeiro, junto a resistencia, uma
pequena cantidade de pellet (aproximadamente um punhado).

Menu utilizador 2 Configuragdo 2 > Menu display > Menu sistema
Proceder o comando de base:
« Aceder ao menu premindo SET (P3)

« Navegar na lista utilizando a as setas cima A (P4) ou baixov (P6)
- Para cancelar premir a tecla ESC (P1)
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6.5 Configuracdes

Data e hora
Menu que permite selecionar a data e horario atual.

Procedimento

« Pressionar as teclas utilizando as setas cimaa (P4) ou baixov (P6) para selecionar
horas, minutos ou dias da semana.

« Pressionar SET (P3) para entrar na “Modificagdo" (o cursor piscard), com as setas cima
A (P4) e baixov (P6) para modificar o valor numérico selecionado.

« Para guardar o valor pressionar SET (P3).

« Para sair pressionar ESC (P1).

Configuractes

Menu display Idioma —® 08:30h
Menu sistema —p Controlo remoto Quinta feira
Reset limpeza <+—— 01/01/2021

Calibragdo do trado

Idioma

Configuracdes Data e hora

Menu display [ dioma peam R

Menu sistema —p» Controlo remoto Francés
Reset limpeza <+—— Inglés
Calibragcdo do trado

Controlo Remoto
Menu de Radio comando, das principais fun¢des pode ser habilitado ou desabilitado
pelo menu radio; o valor marcado € o que esté atualmente em funcionamento.
Procedimento

« Entrar no Menu pressionando SET (P3)

« Selecionar Controlo remoto, entrar para “Modificar” pressionando SET (P3)

Nota « Utilizar as setas cima A (P4) ou baixov (P6) para ativar ou descativar o controlador.
comando é - Para guardar o ajuste pressionar SET (P3).
opgdo extra - Para sair, pressionar ESC (P1).

Configuragdes Data e hora Controlo remoto

Menu display Idioma -
Menu sistema Controlo remoto
Reset limpeza <+—— Off

Calibragcdo do trado
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Reset limpeza

Procedimento
« Entrar no Menu pressionando SET (P3)
« Selecionar Reset limpeza, entrar para “Modificar” pressionando SET (P3)
« Utilizar as setas cima A (P4) ou baixov (P6) para ativar o reset.
- Para guardar o ajuste pressionar SET (P3).
- Para sair, pressionar ESC (P1).

Data e hora Reset limpeza
Menu display Idioma .
Menu sistema —p Controlo remoto
of

Calibragdo do trado

Calibracao do trado
Este procedimento é necessario para corrigir a calibragdo de combustdo com base
na qualidade e no tipo de combustivel usado e na forma da chaminé.

Recomendamos que essas calibrages sejam realizadas por pessoal técnico
competente e se possivél autorizado.

Procedimento
» No menu gestdo de Combustéo (ver cap. 6.1.1)
« selecione o item calibra¢do do trado, pressione SET (P3) para acessar
- pressione SET (P3) para alterar o valor da poténcia
« aumentar ou diminuir o valor usando as setas em A (P4) ou para baixo ¥ (P6)
« pressione SET (P3) para confirmar a entrada

A variagdo em + ou - 7 pontos, cada ponto corresponde a 2% para uma calibracdo
minima de -14% e um maximo de +14%.

Configuragdes Data e hora Calibragéo do trado

Menu display Idioma —® Max 7
Menu sistema —p Controlo remoto Set 0
Reset limpeza <—— Min 7

Calibragdo do trado
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Calibracao do ventilador
Este procedimento é necessério para corrigir a calibragdo de combustdo com base na
qualidade e no tipo de combustivel usado e na forma da chaminé.
Recomendamos que essas calibra¢des sejam realizadas por pessoal técnico
competente e se possivél autorizado.
Procedimento
« No menu gestdo de Combustéo (ver cap. 6.1.1)
« Selecione o item calibracdo ventilador, pressione SET (P3) para entrar
« Pressione SET (P3) para alterar o valor da poténcia
« Aumentar ou diminuir o valor usando as setas em A (P4) ou para baixo ¥ (P6)
« Pressione SET (P3) para confirmar a entrada« Para guardar o valor pressionar SET (P3).
- Para sair pressionar ESC (P1).

A variagdo em + ou - 7 pontos, cada ponto corresponde a 2% para uma calibracdo
minima de -14% e um maximo de +14%.

Configuragdes Calibracdo ventilador Calibragdo ventilador

Menu display Max 7
Menu sistema .- — p» Set (0]
Min -7

6.6 Display

Dentro deste menu existem alguns menus utilitarios.

Contraste
O menu que permite ajustar o contraste do painel de controle para melhorar a exibicdo.

Configuracdes Contraste
Menu display Brilho minimo

Menu sistema —p Cddigo produto —
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Brilho minimo
O menu que permite ajustar o brilho minimo do display para melhorar sua exibi¢do.

Configuragdes Contraste Brilho minimo
Menu sistema —p Cddigo produto . +
0 12
Cédigo do produto

Menu para exibir o valor de algumas informagdes.

Configuragdes Contraste FSYSD020000011.70

Menu display Brilho minimo MSTR 247
Menu sistema Cédigo produto FSYSF01000307.0.20

KEYB 16

Os valores exibidos podem variar dependendo das configuragcdes selecionadas.

6.7 Sistema

Menu reservado para pessoal técnico autorizado

O acesso é protegido por uma senha de 4 digitos.

Os parametros no menu secreto sé podem ser ajustados por pessoal técnico
AVISO autorizado.

Por favor, note que qualquer variagdo arbitrdria do mesmo invalidara a garantia

Configuragdes Habilitado

Menu display N&o habilitado
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6.8

Menu de rddio comando

Menu de Radio comando, das principais fun¢des pode ser habilitado ou desabilitado
pelo menu radio; o valor marcado é o que esté atualmente em funcionamento.

Procedimento
« Entrar no Menu pressionando SET (P3)
«» Selecionar RADIO COMANDO, entrar para “Modificar” pressionando SET (P3)

- Utilizar as setas cima A (P4) ou baixov (P6) para ativar ou descativar o Radio comando.

- Para guardar o ajuste pressionar SET (P3).
« Para sair, pressionar ESC (P1).

Habilitado

Idioma

N&o habilitado

Menu teclado -

Menu sistema

6.9

Visualizacoes
Menu para exibir o valor de algumas quantidades e medi¢bes de interesse.

Procedimento

- Na tela principal, use as setas para cima A (P4) o para baixov (P6) para percorrer os valores

Temp. fumos 145 °C Limpeza 550 h

Temp. ambiente 22 °C Horas trabalho 100 h
Ventilador 1500 rpm l Ignicdes 45 l
Relégio 25s Cod. produto 559 1112
Servigo 9500 h

Os valores exibidos podem variar dependendo das configuragdes selecionadas
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6.10

Entrada do médulo Modem (GSM)

O sistema gerencia um médulo Modem (fornecido mediante solicitagdo) que permite
o envio por SMS com a estufa para realizar igni¢cdo, desligamento, solicitagdo do
estado da estufa e receber informagdes sobre condi¢des de bloqueio da mesma. O
modem deve estar conectado a porta RS232 da placa usando os cabos e conectores
fornecidos; também deve ser alimentado com a tensdo da rede usando a fonte

de alimentacdo apropriada. Use um cartdo SIM de qualquer operadora de celular
habilitada para o tréfego de dados GSM.

Face
cNa superior Antena [y
CN3

LED GSM

Face inferior Cartao SIM
PW_1 ]
Alimentacao [
9
&
[© [
Esquema
painel de control a: CAB_2 Modem
e d
Recomenda-se ndo operar a salamandra a pellets como uma caldeira a gds comum,
pois a operagdo correta requer que o tempo de ignicao, a estabiliza¢do, a operacdo
AVISO normal e o desligamento sejam respeitados por muito mais tempo.

30

Mudancas frequentes do estado ON / OFF da estufa, produzindo choques térmicos,
podem comprometer seu funcionamento correto e reduzir sua vida util média (incluindo
a de seus componentes).
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7 Adverténcias gerais

Os seguintes pontos deveram ser inspecionados e limpos para assegurar que a estufa
funcione da melhor maneira possivel, assegurando o maximo rendimento e por tanto o
maximo calor.

Precaucdes

« Assegurar-se que a estufa estd apagada e adequadamente fria.

« Assegurar-se que as cinzas estdo completamente apagadas e frias.

- Para tirar as cinzas e o p6 da combustdo, usar uma escova ou um aspirador especial de
tipo bidon com filtro a prova de fogo.

- Retirar a ficha da tomada de corrente elétrica.

« Utilizar sempre instrumentos idéneos a fim de evitar algum dano nos parafusos e/ou
componentes da salamandra.

As cinzas podem ocasionar incéndios acidentes se ndo estdo corretamente
depositados em contentores anti fogo e colocados em lugares seguros.
AVISO Ao finalizar a fase de manutencdo, assegurar-se que tudo estd em ordem e montado

corretamente como no principio.

VA Limpeza de superficies externas (omaesta i)

Utilizar um pano de algoddao molhado com dgua ou com dgua e sabdo. O uso de
detergentes agressivos ou abrasivos pode provocar danos nas superficies da estufa.

72 Limpeza dO VidrO (com a estufa fria)

Ao fim de umas horas de funcionamento, poderd o vidro
da salamandra ficar sujo internamente, depende do

tipo de pellete utilizado, e a instalacdo efetuada e da
poténcia efetiva requerida para seu funcionamento.

Para limpar o vidro, utilizar um pano de Cada vez que se abra a porta do

algodao, papel de cozinha, humedecido equipamento, comprovar a integridade

com um detergente limpa vidro. do revestimento branco, cuja detioracdo
pode comprometer o funcionamento

Para conseguir uma limpeza mais da estufa.

a fundo, pode-se usar limpa vidros

especiais para equipamentos que

funcionam a lenha/pellet, simplesmente

humedecendo um pano e passando-lha

por as cinzas residuais da combustao.
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Assegurar-se de recolocar corretamente
o cinzeiro cada vez que é retirado.

Um simples controlo visual diério é suficiente para
entender se, necessita efetuar la limpeza do cinzeiro.

S6 com o cinzeiro bem limpo é que se tem garantia
do correto funcionamento da estufa.

Os intervalos de limpeza do depésito de pellets e
do cinzeiro, dependem da quantidade de pellets
que se utiliza.

Processo de limpeza sempre com a estufa desligada.
Um cinzeiro pouco limpo, pode causar uma

ma combustdo, com o risco de um aumento da
temperatura da estufa, e provocar um possivel
sobreaquecimento da mesma.
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L| m peza d|a ria (depois de cada uso, com estufa fria)

Tirar a gaveta das cinzas principal (2) e esvaziar
completamente. Para retirar o pé da combustdo usar
uma escova ou um aspirador de bidon com filtro.

Proceder a limpeza do contentor de cinzas, pois é
nele que se deposita o pellets diariamente (com a
estufa fria) o como méaximo cada 12 horas.

Se durante a fase do enchimento do cinzeiro

(1) quando a estufa estd em funcionamento, se
encontrar repetidamente um excesso abundante de
po de pellets, que cai desse o canal de alimentacédo,
deve-se proceder & limpeza do depdsito de pellets.

Cinzeiro com residuos da combustdo eminentemente
em po: Neste caso € possivel deixar o cinzeiro no

sei sitio e com uso dum aspirador de tipo bidon,
proceder a limpeza do mesmo aspirando os residuos
da combustéo.

Cinzeiro com escoria e residuos da combustdo, que
obstruem totalmente ou uma parte dos orificios do
mesmo: Neste caso € necessério extrair do cinzeiro
do seu sitio e proceder a sua limpeza, arrancando a
escoria e os residuos da combustdo (ver imagem no
final da péagina)

Se a situacdo persiste depois de ter efetuado a limpeza,
é evidente que se estd a utilizar pellet de ma qualidade.
Por tanto, serd melhor substituir por um pellet de melhor
qualidade verificando sempre a certificagéo.



74 lepeza pel’lédlca (com estufa fria)
Semanal a cada 100Kg de pellets
Junto a limpeza diaria

Limpeza dos revestimentos internos na camara
de combustao

Abrir a porta do equipamento e retirar todos os
residuos da combustdo, todos os revestimentos e
as paredes da camara de combustédo (3).

Recorde verificar que ha um espaco de 2mm
entre o vidro e o topo do vidro superior ver as
imagens ao lado (5); esto serve para criar um fluxo
de ar necessério para o efeito auto limpeza.

Limpeza depésito pellets

Cada vez que se enche o depésito, verificar se ndo
existe p6 de pellets no fundo do depdsito.

No caso que aja pd, retirar utilizando um aspirador
de tipo bidon.

Limpeza da grelha de saida do ar cliente (4)

utilizando um pano de algod&o para retirar o pé
das superficies.
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Limpeza de paredes interiores e tubos de ar de
aquecimento (8)

Isto serve para limpar todas as condutas internas
da cdmara de combustivo.
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Mensal a cada 500Kg de pellets

Junto com a limpeza semanal

Limpeza do depésito de cinza
Depois de haver efetuado as opera¢des indicadas
acima, esvaziar e limpar o depésito de cinza

Depésito de cinza principal, camara de
combustao para tirar os possiveis residuos de pé,
pode-se utilizar um aspirador de tipo bidon

Limpeza do coletor de extracido:

Despois de fazer as operacdes descritas
anteriormente, desenroscar os parafusos da porta
na parte central (7), por de baixo do cinzeiro e
introduzir o tubo flexivel do aspirador no interior
do espaco.




7.5

76

A Cada 3/6 meses
Recomenda-se esvaziar o depdsito de pellets e
aspirar os poés residuais.

Nunca puxe pellets ndo queimado no tanque de
pellets ou cinzas do cinzeiro.

Periodicamente, abrir a porta do equipamento
para retirar e esvaziar o depdsito das cinzas. Esta
operagdo pode ser efetuada com mais ou menos
frequéncia, dependendo da qualidade do pellets
utilizado (ver imagem de abaixo)

Limpe o caminho dos fumos Para ter acesso,
remova a fixagdo central de vermiculite (A)
desaparafusando os 2 parafusos

Remova com cuidado o isolamento central (B)
primeiro, apés o isolamento lateral (C) e (D).

Limpeza general no fim da temporada

Quando no final da temporada acabar de usar a estufa, desconectar eletricamente
0 equipamento para uma maior protecao. E muito importante limpar e inspecionar a
estufa como se indica abaixo.

Recomenda-se deixar o fuso do sem fim completamente vazio para evitar possiveis
problemas na seguinte temporada

Conduta de fumos

Semestral cada 2 toneladas de pellets

A conduta deve de ser inspecionada e limpa a cada seis meses. Aconselha-se
contactar um técnico autorizado para una limpeza profissional.

Para aceder ha conduta de fumos, desenroscar os parafusos que fecham
posteriormente, de forma que se tenha acesso ao interior da estufa.

Com o aspirador de fumos. Para desmonté-lo, desenroscar os 3 pernos que estdo

na turbina em ferro fundido e extrator de fumos. Logo retire o extrator de fumos
exclusivamente desapertar os 4 parafusos que estdo por cima em ago galvanizado na
superficie da turbina. Tire suavemente o motor e limpe o interior com o aspirador
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1.7

Tubo de aspiracdo de ar da combustao

(inspecionar e limpar antes do inicio da temporada)

Inspecionar o tubo de aspiragdo de ar periodicamente para assegurar-se que ndo
estd obstruido por nenhum corpo estranho.

7.8

Sistemas de seguranca

A Lena dispde de sofisticados sistemas de seguranca que intervém no caso de roturas
ou anomalias no funcionamento, bloqueando a caida de pellets.

Termostato fumos
No caso, de que a temperatura dos fumos supere o
valor mdximo de seguranca fixado pelo fabricante,
o sistema electrénico entrard em modo Modulagéo
(uma potencia reduzida especial).
Se a temperatura vai subindo, o sistema
electrénico avisard o usuario com um sinal acustico
de alarme e apagard a estufa (Bloqueio).

para ajustar o sistema as fungdes

normais da estufa, deve-se esperar que
se apague por completo o equipamento

Termostato de seguranca (Corpo salamandra)
O sistema de segurancga de reagdo manual,
intervém quando se supera a temperatura de 99°C
no interior do tubo de pellets da estufa e bloqueia
de maneira definitiva o circuito de carga de pellets.

Sensor de pressiao de fumos
Sensor de pre¢do que apaga a estufa em caso
de saida deficiente de fumos.

AVISO e proceder ao desbloqueio manual do
termostato.
8 Placa eletronica
4 | 3 2 1
D
O LINEA
P = e @0vsoH:)
1 ngessons =
ING Input =
2 Vel Comburente
-
R = P —— c
Emmton o Ensoto a Uscta
= A1 Output
ie Coclea
S prete = g
L H RS
Ingresso IN2 = £
| A Sz W Pressureomich —
oncaFuri a
e robe 2 uscita 2
A2 Output
B
[ Pannello Comandi CP Pannelio Comandi LCD
CPontolFarel | LGD ContrlPanel
A

Dimensioni/Dimensions:
100 mm x 84 mm
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9 Pecas de substituicao e acessorios

Motor (Tangencial) Mod. 10 Resisténcia de ignicdo Motor extrator de fumos
Mod. Air Encoder

Termostato de seguranca Junta de fibra de vidro 10x2 Junta de fibra de vidro
para porta dn.12

Depdsito de cinzas Apliques dos vidros Vidro cerdmico para porta
Mod. Air

Vermiculite central Painel de comandos LCD Centralina eletrénica

Vermiculite lateral Mod. Air Encoder
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Cabo conector Motor redutor/ sem fim Sensor pressdo fumos

Sonda fumos Sonda ambiente

Controlador remoto Interior do cinzeiro de pellets

10 Resolucao de problemas

No caso da salamandra n@o se acender ela tem anomalias funcionais, antes de contactar
com o Servigo de Assisténcia Técnica, Verifique o seguinte:
- Verificar que a ficha elétrica esta corretamente inserida na toma de corrente elétrica.

AVISO
- Verificar a presencia de erros que se mostram no ecra (ex. Bloqueio Er02)
Ver tabela o . 2o
) « Verificar que ha pellets no depdsito.
anomalias

pag. 38 « Verificar que a estufa ndo estd APAGADA

- Verificar que o cinzeiro esté corretamente colocado no seu lugar dentro do equipamento.

- Verificar que o equipamento esté limpo e que o cinzeiro ndo estd cheio de cinza.

- Verificar que o sistema de extragdo de gases estd livre e limpo.
Se o problema persistir apos a verificacdo mencionado acima, contacte o seu instalador
ou o Servico de Assisténcia Técnica mais proximo.
Enquanto se aguarda a intervencgdo, € muito importante ndo desligar o equipamento de
Energia Elétrica, Ndo limpe a salamandra e ndo mova do local de instalacdo.
Tudo para que os técnicos procedam a uma verificagdo e uma avaliagdo adequada.
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Anomalia

Ecrd apagado e

mau funcionamento das teclas

Causa da anomalia

- Falta de tensédo de rede elétrica
« Anomalia da ligagcdo do ecrd com

a placa eletrénica.

Intervencao

Verificar o cabo de alimentagao
esta ligado.

Verificar que o ecrd e placa
eletrénica estdo corretamente
conectadas.

Comando a distancia
ndo responde

« Excessiva distancia a salamandra
« Pilhas do comando
» Menu Radio ndo programado

Aproximar-se da salamandra
Verificar e se necessério
substituir as pilhas
Programar

Problemas em arrancar

« Acumulagdo excessiva de pellets

no cinzeiro

« Cinceiro mal posicionado
« Pellets esgotado

Limpar o cinzeiro esvaziando
completamente

Situar a grelha de fundicéo
perfeitamente alinhada com a
resisténcia

Encher o cinzeiro seguindo o
correto procedimento de carga
Voltar a iniciar

A salamandra ndo se acende

- A resisténcia ndo funciona
« Resisténcia queimada ou

desligada

« Os pellets ndo caem
« Junta da porta

Inspecionar os cabos elétricos e
os fusiveis

Substituir a resisténcia se estiver
queimada.

Importante desligar o cabo
elétrico da corrente elétrica
antes de:

Inspecionar se os pellets ndo
estdo entalados na saida.
Verificar se o cinzeiro

ndo esta bloqueado
Inspecionar o sistema de fecho
da porta

Bloqueio da salamandra

» Uso excessivo sem haver

efetuado a limpeza do depésito
de cinza.

« Depésito Vazio
« Bloqueio

Limpar o depésito de cinza
Encher o depdsito de pellets e
proceder segundo as instru¢des
da primeira queima.

Verificar el cédigo de error.

A estufa bloqueia por falta
de alimentacdo de pellets.

- Problema técnico do cinzeiro

Importante desligar da
corrente elétrica antes de:
Limpar o cinzeiro de possiveis
obstrugdes.

Limpar a saida de pellets de
possiveis obstrugdes.

Aspirar os residuos de pé de
pellets do fundo do depésito.
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Anomalia Causa da anomalia Intervencao

A estufa abafa-se no comeco - Saida de fumos demasiado larga - Verificar que a instalagédo
com uma combustdo irregular ou entupida do equipamento foi feita
« Pellets demasiado himidos corretamente.
» Quantidade excessiva de pellets . Verificar a qualidade do pellets.
no cinzeiro - Verificar a limpeza da saida de
« Vento contrdrio ao fluxo fumos.
de descarga » Contactar com o centro de
- Insuficiéncia de aspiracdo assisténcia autorizado.
no cinzeiro - Inspecionar o chapéu de saida de
« Tenho mudado de tipo fumos e/ou substituir.
de pellets utilizado « Verificar a correta posicdo do

cinzeiro, sua limpeza e o tubo de
aspiracdo de ar.
« Contactar com o servigo técnico.

Cheiro a fumo no ambiente « M& combustdo « Contactar com o servigo técnico.
Estufa apagada » Mal funcionamento do ventilador
de fumos
- Instalagdo incorreta da saida
de fumos
Tempo de ignicdo muito grande  « Cinzeiro mal colocado, a « Colocar o cinzeiro corretamente.
(20-25min) resisténcia ndo estd bem « Substituir do tipo de pellets
centrada na grelha de fundicdo prestando atencdo a certificagdo.
« Pellets de baixa qualidade « Limpeza.
« Cinzeiro sujo « Inspecionar ou substituir a
- Resisténcia queimada resisténcia.
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AVISO

Distribuidor

Cliente

Condicoes de garantia

Certificado de garantia

Obrigado pela confianga depositada na Proteu®!

A salamandra a pellets Lena é um sistema de aquecimento, produzido com a tecnologia
mais avangada e com um elevado nivel de qualidade, que Ihe permitird disfrutar da
extraordindria sensagdo do fogo em total seguranca.

Com este manual aprenderd a usar corretamente a sua estufa;

Pedimos para o ler atentamente antes de utilizar.

Assegure-se de preencher e enviar junto com a fatura de compra, o documento que
aqui figura, para solicitar o servico técnico e assim proceder a ativacdo da garantia.

Empresa

Modelo N.° Série

Nome

Morada

C.Postal Localidade Cidade

Telefone Fax

Email

Data de compra deve juntar-se a prova de compra

Carimbo do instalador
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Muito importante
A garantia s6 é vélida se:
- Se se respeitam as regras contratuais.
- Se o presente certificado estd preenchido corretamente e completo.

Condigdes gerais deste contrato de garantia comercial

1° A presente Garantia Comercial oferece, a reparagdo gratuita de qualquer avaria por
defeito de fabrico, servico feito pelo nosso Servigo Técnico Autorizado, incluindo a
mao-de-obra e pegas de substituicdo. S6 estamos obrigados ha substituigdo gratuita
dos elementos reconhecidos, defeituosos depois de havermos inspecionado e
controlado pelo nosso pessoal técnico e sempre que nao esteja incorrido nenhuma das
exclusdes da garantia.

2° O prazo de validade, é contado a partir da data da compra e é de dois anos em todas
as pecgas que necessitem ser substituidas pelo seu defeito de fabrico (ver ponto 5° de
Exclusdes)

3° A Garantia sé é vélida se o produto for utilizado segundo as regras e recomendagées
indicadas nas instrucdes, para a instalagdo e uso, entregues com a estufa, que o cliente
reconhece ter recebido e aceita usé-las, para sua seguranca. Em caso de ser culpa
da instalacdo, deve o responsédvel da mesma ser responsdvel pelos custos do nosso
servigo técnico.

4° A Garantia ndo serd valida se for acompanhada com a correspondente fatura de
compra, devidamente preenchida e carimbada pelo estabelecimento vendedor.

5° Exclusdes

- Esta Garantia ndo Inclui o vidro da estufa, o qual foi submetido a uma serie de provas
e testes de qualidade durante o processo de fabrico, que ficam aprovados a sua
durabilidade e resisténcia, suportando uma temperatura de 750°C, a qual nunca
chegaré a cdmara de combustdo, pelo explicado este elemento estd totalmente
excluido da garantia, a quebra, s6 possivel por md manipulagdo no seu uso ou ma
utilizacdo da estufa.

« Ndo estdo incluidas na garantia as juntas, que sdo consideradas como pegas de
desgaste, assim como as pegas que estejam em contacto direto com o combustivel de
ignicdo, placas decorativas, cinzeiro, deflector, grelhas, juntas, partes de plastico, etc...

- Os danos produzidos pelo uso de qualquer outro combustivel, distinto do pellets, ndo
serdo cobertos com a garantia.

- Esta garantia ndo inclui as instalagdes, o arranque da maquina defeituoso, instalacdo
incorreta, sobretensdes ou descargas atmosféricas (raio), incendio, regulacdes erradas,
assim como manipula¢des por pessoas o agentes ndo autorizados.

6° S&o excluidos os danos produzidos por negligéncia no transporte y/o movimento.

7° A presente Garantia Comercial é vélida segundo as condi¢des indicadas, durante os
prazos assinalados anteriormente. A empresa ndo € responsdvel em nenhum caso,
de eventuais danos produzidos a pessoas ou coisas por manipulagao indevida do
equipamento ou por m4 utilizacdo.

Em todo caso o titular da garantia, tem todos os direitos minimos reconhecidos por Lei.
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